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REKLAMAČNÝ PROTOKOL
SPOTREBITEĽ /vypíšte vaše osobné údaje/
Meno a priezvisko ........................................................................................................................
Adresa: .........................................................................................................................................
Tel. kontakt: ............................................. E-mail: ......................................................................
Týmto oznamujem spoločnosti NUXEVIA s.r.o., že podávam reklamáciu na tovar:
Názov tovaru: ....................................................................
Číslo objednávky: ..............................................................
Dátum vytvorenia objednávky: ..........................................
Popis reklamácie: ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Navrhovaný spôsob riešenia reklamácie: /označte x/
        výmena tovaru za nový kus

Ak výmena tovaru nie je možná: 
        primeraná zľava z ceny

        odstúpenie od zmluvy (vrátenie peňazí)


V prípade žiadosti o vrátenie uhradenej platby si žiadam o vrátenie na bankový účet:
IBAN: ...........................................................................................................................................

Dátum: ...........................................		Podpis spotrebiteľa:...............................................

Reklamovaný tovar zašlite, prosím, na adresu nášho sprostredkovateľa logistiky a balenia: verdeline, s.r.o., Hasičská 13A, 943 01 Štúrovo, Slovenská republika. Odporúčame vám tovar zaslať ako balík doporučenou zásielkou. Tovar nám neposielajte dobierkou.
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